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INSTRUCTIVO PARA LA INSTALACIÓN Y UTILIZACIÓN DE LA PLATAFORMA ZOOM EN
SUBASTAS ONLINE
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I.- REQUISITOS DE SISTEMA PARA LA UTILIZACIÓN DE ZOOM

- Conexión a Internet: banda ancha con cable o inalámbrica (3G o 4G/LTE)

- Altavoces y un micrófono: integrados o con enchufe USB o Bluetooth inalámbricos

- Cámara web o cámara web HD: integrada o con enchufe USB

O, una cámara HD o videocámara HD con tarjeta de captura de video

REQUISITOS DETALLADOS DISPONIBLES EN: https://support.zoom.us/hc/es/articles/201362023-
Requisitos-del-sistema-para-PC-Mac-y-Linux
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II.- INSTALACIÓN de ZOOM en PC y SMARTPHONES

*PARA UNA MEJOR EXPERIENCIA SE RECOMIENDA EL USO DE UN PC*

II.1- INSTALACIÓN DESDE UN PC:

Para INSTALAR ZOOM en un PC, en primer lugar, debe acceder por medio de su navegador, al
siguiente enlace: https://zoom.us/download (hacer clic o copiar en el navegador)

IMAGEN N°1

- EL LINK PROPORCIONADO LO LLEVARÁ A ESTA PANTALLA, DONDE, PARA COMENZAR LA
DESCARGA DE ZOOM, DEBE HACER CLIC EN EL PRIMER APARTADO, “Cliente Zoom para
reuniones”.
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IMAGEN N°2

- TERMINADA LA DESCARGA, EN LA ESQUINA INFERIOR IZQUIERDA DEBE DAR CLIC SOBRE
EL ARCHIVO, O COMO SE MUESTRA EN LA IMAGEN N°2, DAR CLIC EN “Abrir al finalizar”,
CON LO CUAL COMENZARÁ LA INSTALACIÓN (COMO SE MUESTRA EN LA IMAGEN N°3).
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IMAGEN N°3

-INSTALACIÓN EN PROCESO.
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IMAGEN N°4

- TERMINADO EL PROCESO DE INSTALACIÓN PUEDE CERRAR ESTA VENTANA, LA
PLATAFORMA ZOOM ESTARÁ INSTALADA EN SU PC. PARA LAS INSTRUCCIONES SOBRE
LA PUESTA EN MARCHA Y LA DINÁMICA EN SUBASTA DIRIJASE A LA SECCIÓN III, SOBRE LA
PUESTA EN MARCHA.
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II.2-INSTALACIÓN DESDE UN SMARTPHONE:

Para INSTALAR ZOOM en un SMARTPHONE, en primer lugar, debe acceder al siguiente enlace:

- USUARIOS ANDROID https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings (hacer clic)

-USUARIOS APPLE https://apps.apple.com/ar/app/zoom-cloud-meetings/id546505307 (hacer clic)

(AL HACER CLICK EN EL LINK, OMITIR PASOS DE LAS IMÁGENES N°1 Y N°2, DIRIGIRSE A
LA IMAGEN N°3)

IMAGEN N°1

- PARA DESCARGAR ZOOM, EN PRIMER LUGAR, DEBE
DIRIGIRSE LA “APP STORE” DE SU DISPOSITIVO. COMO
SE MUESTRA EN LA IMAGEN N°1.
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IMAGEN N°2

- YA EN LA APP STORE RESPECTIVA, DEBE BUSCAR LA APP Y
CLIQUEARLA.
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IMAGEN N°3

- EL SIGUIENTE PASO ES DAR COMIENZO A LA INSTALACIÓN.
DANDO CLIC AL BOTÓN SEÑALADO EN LA IMAGEN ALEDAÑA.
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IMAGEN N°4

- INSTALACIÓN EN CURSO.
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IMAGEN N°5

- LA APLICACIÓN ZOOM ESTARÁ INSTALADA EN SU
DISPOSITIVO. PARA LAS INSTRUCCIONES SOBRE LA
PUESTA EN MARCHA Y LA DINÁMICA EN SUBASTA DIRIJASE
A LA SECCIÓN III, SOBRE LA PUESTA EN MARCHA.
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III.- PUESTA EN MARCHA Y DINÁMICA EN SUBASTAS

*PARA UNA MEJOR EXPERIENCIA SE RECOMIENDA EL USO DE UN PC*

- LUEGO DE INSTALADO EL PROGRAMA ZOOM, PARA ACCEDER A UNA SUBASTA ONLINE SE
DEBE OBTENER UN LINK ESPECIFICO DE LA SUBASTA EN LA QUE QUEREMOS
PARTICIPAR, ESTE LINK SE CONSIGUE POR MEDIO DEL DEPOSITO PREVIO DE LA
GARANTÍA (VALOR DE LA GARANTÍA Y DINÁMICA DE COBRO DISPONIBLE EN SECCIÓN
PRÓXIMOS REMATES, EN EL ARCHIVO “BASES DE REMATE” ACORDE A CADA REMATE) YA
CON EL LINK PREVIAMENTE FACILITADO, ADEMÁS DEL CÓDIGO ENTREGADO
PRESENCIALMENTE (EN CASO DE ENTREGAR LA GARANTÍA PRESENCIALMENTE) Y POR
MEDIO DE UN CORREO ELECTRONICO, DEBEMOS PROCEDER DE LA SIGUIENTE MANERA.

III.1- PUESTA EN MARCHA Y DINÁMICA EN SUBASTA DESDE UN PC:

IMAGEN N°1

- EN PRIMER LUGAR, COMO SE VE EN LA IMAGEN N°1 DEBE DAR CLIC EN EL ENLACE
PROPORCIONADO POR LA CASA DE REMATES PARA LA SUBASTA INDICADA.
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IMAGEN N°2

- A CONTINUACIÓN, SE ABRIRA SU NAVEGADOR Y EMERGERÁ ESTA VENTANA, DONDE
DEBE CLIQUEAR “ABRIR ZOOM”.



REMATES VENEGAS

14

IMAGEN N°3

- ABIERTO ZOOM, APARECERÁ ESTA VENTANA, DONDE DEBE INGRESAR EL CÓDIGO
ADJUNTADO EN EL CORREO ENVÍADO POR LA CASA DE REMATES, Y PERCATARSE DE
QUE LA PESTAÑA “Remember my name for future meetings” ESTÁ DESCLIQUEADA TAL
COMO SE SEÑALA EN LA IMAGEN, POSTERIOR A ESTO DEBE HACER CLIC EN “Join
Meeting”.
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IMAGEN N°4

- EN ESTA VENTANA, DARÁ CLIC EN “Join with Video”.

IMAGEN N°5

- ESPERARÁ A QUE, EN ESTE CASO EL MARTILLERO, LE PERMITA ENTRAR A LA SUBASTA.
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IMAGEN N°6

- EN ESTA PANTALLA, DARÁ CLICK EN “Join with Computer Audio”, LO QUE LE PERMITIRÁ
ESCUCHAR LA SUBASTA.
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IMAGEN N°7

- COMPLETADOS LOS PASOS ANTERIORES, ESTARÁ DENTRO DE LA SUBASTA. EN DONDE,
POSTERIOR A LA LECTURA DE BASES POR EL MARTILLERO, ESTARÁ OBSERVANDO LOS
LOTES A REMATAR.

PARA OFERTAR VÁLIDAMENTE, DEBE INGRESAR AL CHAT, COMO SE INDICA EN LAS
IMAGENES N°7 Y N°8
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IMAGEN N°8

- AL HACER CLIC EN EL CHAT, EMERGERÁ ESTA VENTANA, LA CUAL MOSTRARÁ LAS
POSTURAS DE TODOS LOS ASISTENTES A LA SUBASTA EN TIEMPO REAL, Y A TRAVÉS DE
LA CUAL PODRÁ OFERTAR INGRESANDO LA SUMA QUE ESTIME.
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III.2- PUESTA EN MARCHA Y DINÁMICA EN SUBASTA DESDE UN SMARTPHONE:

IMAGEN N° 1

- EN PRIMER LUGAR, COMO SE VE EN LA IMAGEN N°1 DEBE
DAR CLIC EN EL ENLACE PROPORCIONADO POR LA CASA
DE REMATES PARA LA SUBASTA INDICADA.
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IMAGEN N°2

- LUEGO DE DAR CLIC EN EL LINK, EN ESTA PANTALLA
EMERGENTE DARÁ CLIC A LA APLICACIÓN ZOOM.
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IMAGEN N°3

- ABIERTO ZOOM, APARECERÁ ESTA VENTANA, DONDE
DEBE INGRESAR EL CÓDIGO ADJUNTADO EN EL CORREO
ENVÍADO POR LA CASA DE REMATES, POSTERIOR A ESTO
DEBE HACER CLIC EN “OK”.
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IMAGEN N°4

- EN ESTA PANTALLA, DARÁ CLICK EN “Llamar a través del
audio del dispositivo” y otorgar el permiso correspondiente,
como se muestra en la imagen N°5, ESTA ACCIÓN LE
PERMITIRÁ ESCUCHAR LA SUBASTA.
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IMAGEN N°5

- COMO SE MENCIONÓ ANTERIORMENTE, DARÁ EL PERMISO
CORRESPONDIENTE, LO QUE LE PERMITIRÁ ESCUCHAR LA
SUBASTA.
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IMAGEN N°6

- COMPLETADOS LOS PASOS ANTERIORES, SE
ENCONTRARÁ DENTRO DE LA SUBASTA. EN DONDE,
POSTERIOR A LA LECTURA DE BASES POR EL
MARTILLERO, ESTARÁ OBSERVANDO LOS LOTES A
REMATAR.

PARA OFERTAR VÁLIDAMENTE, DEBE INGRESAR AL CHAT,
COMO SE INDICA EN LAS IMAGENES N°6 Y N°7
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IMAGEN N°7

- AL HACER CLIC EN EL CHAT, EMERGERÁ ESTA
VENTANA, LA CUAL MOSTRARÁ LAS POSTURAS DE
TODOS LOS ASISTENTES A LA SUBASTA EN TIEMPO
REAL, Y A TRAVÉS DE LA CUAL PODRÁ OFERTAR
INGRESANDO LA SUMA QUE ESTIME.

PARA VOLVER A LA PANTALLA PRINCIPAL, DONDE SE
EXHIBEN LOS LOTES EN SUBASTA, SOLO BASTA CON
HACER CLIC EN CERRAR.


